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1 Lesen Sie﻿ die folgende Fallsituation. ﻿Bearbeiten Sie﻿ anschließend die Teilaufgaben

​ Markieren ﻿Sie die Wörter im Text, die Sie nicht kennen.
​ Notieren ﻿Sie das Problem, das sich aus dem Text ergibt.

Formulieren ﻿Sie dieses in einem Satz.

2 Benennen ﻿Sie stichwortartig die Bedeutung der abgebildeten Hygienemaßnahmen.

​

​

Der erste Tag in der Praxis
Die 18-​jährige Shirin ist Auszubildende im ersten Ausbildungsjahr 
zur Medizinischen Fachangestellten (MFA). Heute ist ihr erster Tag in 
der Kinderarztpraxis von Frau Dr. Schmidt.
Shirin trägt ihren Lieblingsring und hat sich erst vor wenigen Tagen 
neue künstliche Nägel machen lassen.
Ihre Chefin erklärt ihr, dass sie keine Ringe oder künstlichen Nägel 
tragen darf. Das steht so im Hygieneplan.
Frau Dr. Schmidt sagt, dass es wichtige Hygienevorschriften in der 
Praxis gibt, um Patienten und Mitarbeiter vor Krankheiten zu schüt-
zen.
Sie bittet Shirin, sich über die Regeln und Maßnahmen in der Praxis 
zu informieren.
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​

​

​

3 Beraten ﻿Sie sich mit Ihrem Nachbarn über die Frage ﻿„Warum sind Hygienemaßnahmen 
in der Arztpraxis sehr wichtig?“
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4 Beschreiben Sie﻿ stichwortartig die abgebildeten Hygienemaßnahmen in der Arztpraxis, 
unter Beachtung der Teilaufgaben. (Nutzen Sie die Schlüsselwörter aus der Wortbox.)

​ Ordnen Sie ﻿den﻿ ﻿Maßnahmen je ein Beispiel aus Ihrer Praxis ﻿zu.
​ Notieren Sie﻿, wann Sie die Maßnahmen in der Praxis durchführen.

Wortbox
Hygienische Händedesinfektion﻿ – ﻿Patientenkontakt﻿ – 
﻿Schutz vor Krankheitserregern﻿ – einmal verwendbar ﻿- 
﻿kleine chirurgische Eingriffe –﻿ Verbandswechsel – 
﻿mehrfach verwendbar﻿ – Kontakt mit Chemikalien – 
﻿ ﻿Operation﻿ – Desinfizieren von Instrumenten – ﻿Mund 
und Nasenschutz﻿ – ﻿Schutz vor Tröpfchen in der Luft﻿  – 
﻿Arbeit mit Chemikalien﻿ – ﻿Schutzbrille﻿ – ﻿Schutz vor …﻿ – 
﻿Schürze – Aufbereitung von Instrumenten -﻿ Tragen 
von Schutzhandschuhen﻿ ﻿- ﻿vor und nach Blutabnahme﻿ 
﻿- ﻿Schutzhandschuhen

Vokabelliste (Glossar)
 

Aerosol﻿ - Gemisch aus 
Gas und festen oder flüs-
sigen Schwebeteilchen, 

bsp. Dampf, Nebel
﻿

Hygiene﻿ - Lehre von der 
Verhütung von Krankhei-
ten und Erhaltung, Förde-
rung und Festigung der 

Gesundheit
﻿

Desinfektion﻿ - Verfahren 
zur Reduzierung oder Ab-
tötung von Krankheitser-
regern auf Oberflächen 

oder der Haut.﻿ 
﻿

​

​

Bild Beschreibung﻿/ Anwendung
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​

​

​

​

5 In diesem Aufgabenkomplex geht es um den Hautschutz- und Hygieneplan. ﻿Bearbeiten 
Sie﻿ die folgenden Teilaufgaben.

​ Schauen﻿ ﻿Sie﻿ sich die Abbildungen zum Hautschutz und Hygieneplan genau an
​ Markieren Sie﻿ Wörter, die Sie nicht verstehen.
​ Recherchieren Sie﻿ die Bedeutung der unbekannten Wörter mithilfe des medizini-

schen Wörterbuches. Übertragen Sie diese in ein Glossar.
​ Bilden﻿ ﻿Sie﻿ zu zwei Kriterien je einen zusammenhängenden Satz. (Siehe Beispiel)
​ Ergänzen Sie﻿ die Lücken im Hautschutz﻿- ﻿und Hygieneplan mit den Produkten, die Sie 

in Ihrer Praxis nutzen. 

Beispiel:
Die Haut wird mit﻿ ﻿ Pflege-

creme geschützt.
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Hautschutz﻿- ﻿und Händehygieneplan für Mitarbeitende der ärztlichen Praxis
 
Die Berufsgenossenschaft für Gesundheitsdienst und Wohlfahrtspflege (BGW) erstellt u. a. 
für Ihre Berufsgruppe Hautschutz- ﻿und Händehygienepläne, die Ihnen Maßnahmen zum 
Schutz, zur Reinigung und zur Pflege Ihrer Hände bei bestimmten Tätigkeiten aufzeigen.

Wichtiger Hin-
weis

﻿
Jede Praxis 

braucht einen Hy-
gieneplan mit 

Maßnahmen zur 
Reinigung, Desin-
fektion, ggf. Sterili-

sation, Entsor-
gung. Der Plan 

muss für alle Mit-
arbeiter﻿*﻿innen zu-
gänglich und ver-
ständlich sein. Die 
﻿5 W’s﻿ (Was, Wann, 
Womit, Wie, Wer) 
müssen enthalten 
sein. Im Fachbuch 

„Behand-​
lungsassistenz“ 

(Cornelsen) finden 
Sie ein ausführli-
ches Beispiel zu 
einem Hygiene-
plan einer Haus-

arztpraxis auf 
Seite 100.﻿ 
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Ein Pausengespräch mit der Kollegin über Händehygiene

Am nächsten Tag unterhält Shirin sich mit Ihrer Kollegin Anna in der 
Pause über Händehygiene. Anna erläutert Shirin, dass die Händehy-
giene aufgrund des hohen Risikos einer Übertragung pathogener 
Keime sehr gewissenhaft durchgeführt werden muss. Sie erklärt, 
dass zu häufiges Händewaschen die Haut jedoch entfettet und da-
durch Risse entstehen können. So können wiederum Mikroorganis-
men in den eigenen Körper eindringen. Anna weist Shirin darauf 
hin, sich nur bei drei Indikationen die Hände zu waschen und in 
allen anderen Situationen die Hände-​desinfektion durchzuführen. 
Shirin versucht sich an die drei Indikationen aus dem Hautschutz- 
und Händehygieneplan zu erinnern.

6 Lesen Sie die Fortsetzung der Lernsituation, ﻿bearbeiten Sie﻿ anschließend die Teilaufga-
be.

​ Helfen Sie Shirin und ﻿nennen Sie﻿ die drei Indikationen sich die Hände zu waschen.

"﻿Hey Shirin, klar, gerne 
helfe ich dir. Die drei Indikationen für 

das Händewaschen sind
﻿

- ﻿vor Arbeitsbeginn
﻿
-
﻿

-
﻿

Und wie es richtig geht, siehst du in 
der folgenden Übersicht.﻿ 

Glossar:
﻿

Indikation:﻿ medi-
zinischer Grund 

für eine Maßnah-
me

 
Maßnahme: ﻿ein 
Handeln, um ein 
Ziel zu erreichen

​
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7 Im Folgenden geht es um die praktische Übung der hygienischen Händedesinfektion. 
﻿Bearbeiten Sie﻿ dazu die folgenden Teilaufgaben in Partnerarbeit.

​ Führen Sie ﻿partnerweise eine hygienische Händedesinfektion﻿ ﻿trocken﻿ durch, ﻿so wie 
sie diese aus der Praxis kennen.﻿ Notieren ﻿Sie stichpunktartig Unterschiede zwischen 
Ihnen und ihrem Parnter﻿/ ihrer Partnerin bezüglich der Zeit und Durchführungsschrit-
te.

​ Legen Sie﻿ Ihre Hände auf ein Blatt Papier und ﻿zeichnen Sie﻿ einen Umriss.
​ Führen Sie﻿ die hygienische Händedesinfektion mit dem Desinfektionsmittel durch. 

Betrachten Sie anschließend Ihre Hände unter der UV-​Lampe.
​ Zeichnen﻿ ﻿Sie ﻿auf Ihrem Handumriss Ihre persönlichen Schwachstellen ein, die nicht 

geleuchtet haben.
​ Tauschen ﻿Sie sich im Plenum (in der gesamten Klasse) über Ihre Schwachstellen und 

Fehler der Händedesinfektion ﻿aus﻿. ﻿Notieren﻿ Sie Ihre Ergebnisse:

8 Scannen Sie﻿ anschlie-
ßend mit Ihrem Handy 
den QR-​Code.

​ Schauen﻿ Sie sich die 
gezeigten 6 Schritte ﻿an﻿.

​ Führen﻿ Sie noch ein-
mal mit Ihrem Partner 
die korrekte hygieni-
sche Händedesinfekti-
on laut Video im QR-​
Code ﻿vor﻿.

​ Überprüfen﻿ Sie gegen-
seitig die Durchführung 
der 6 Schritte.

Es handelt sich hierbei um ein Video, bitte 
nutzen Sie Kopfhörer oder schauen Sie 

sich das Video ohne Ton an. 
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9 Ordnen Sie ﻿den Abbildungen zur Händedesinfektion die korrekten Beschreibungen﻿ zu﻿.

Rechte Handfläche über linken Handrü-
cken- und umgekehrt. Ca. 5 Sekunden.

Kreisendes Reiben des rechten Daumens in 
der geschlossenen linken Handfläche und 

umgekehrt. Ca. 5 Sekunden.

Desinfektionsmittel in die hohle, trockene 
Hand geben. Handfläche auf Handfläche, 
zusätzlich die Handgelenke. Ca 5 Sekun-

den

Außenseite der verschränkten Finger auf 
gegenüberliegende Handflächen.

Kreisendes Reiben mit geschlossenen Fin-
gerkuppen der rechten Hand in der linken 
Handfläche und umgekehrt. Ca. 5 Sekun-

den

Handfläche auf Handfläche mit verschränk-
ten, gespreizten Fingern. Ca. 5 Sekunden.

10 Shirin hat eine Frage zur Händedesinfktion, helfen Sie ihr eine Entscheidung zu treffen. 

​ Beurteilen﻿ ﻿Sie﻿, ob die Reihenfolge der hygienischen Händedesinfektion zwingend ein-
zuhalten ist.

„Ist es eigent-
lich zwingend erfor-

derlich, die Reihenfolge der 
hygienischen Händedesin-
fektion, so wie sie im Video 
durchgeführt wurde, ein-

zuhalten?“
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11 Entscheiden Sie sich für eine der Begründungen

stimmt bin mir 
unsicher

stimmt 
nicht

Die sechs Schritte der hygieni-
schen Händedesinfektion müs-
sen unbedingt in der vorgege-
benen Reihenfolge durchge-
führt werden, sonst ist die 
Händedesinfektion unwirksam.

Bei der hygienischen Hände-
desinfektion sind die sechs 
Schritte nur ein Vorschlag für 
die Vorgehensweise. Zu beach-
ten ist, dass das Desinfektions-
mittel gut verrieben wird.

Die genaue Reihenfolge bei 
der hygienischen Händedesin-
fektion ist nicht unbedingt ein-
zuhalten. Es ist aber wichtig, 
dass alle sechs Schritte korrekt 
durchgeführt werden.

Glossar:
﻿

Beurteilen:﻿ be-
deutet sich eine 
Meinung zu bil-

den. Du entschei-
dest, was ist rich-

tig oder falsch.
Beispiel: Du pro-
bierst ein neues 
Essen und beur-
teilst, ob es dir 

schmeckt.
﻿

Begründen: ﻿Du 
erklärst, warum 

du etwas für rich-
tig oder falsch 

hältst.
Beispiel: Das 

Essen schmeckt 
mir nicht, weil es 

zu scharf ist.

12 Verschaffen Sie ﻿sich einen Überblick über die folgende Grafik zu den 5 Indikationen der 
Händedesinfektion. 

​ Notieren﻿ ﻿Sie﻿ sich zu jeder Indikation ein passendes Beispiel aus dem Praxisalltag.
​ Erläutern﻿ ﻿Sie﻿ dieses mündlich im Plenum.
​ Bearbeiten Sie﻿ anschließend Aufgabe 13, ein kleiner Exkurs in die chirurgische Hän-

dedesinfektion. Scannen Sie dazu den QR Code und schauen Sie sich das Video an.

Es handelt sich hierbei um ein Video zu Aufgabe 13, bitte nutzen Sie Kopfhörer oder schauen Sie sich das Video ohne Ton 
an. 
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13 Vervollständigen Sie den Lückentext zur chirurgischen Händedesinfektion.

Die chirurgische Händedesinfektion wird vor chirurgischen oder﻿ ﻿ 

Eingriffen durchgeführt. Für ca. ﻿ ﻿ wird zuerst ﻿ ﻿, dann ﻿

﻿. Die Waschung und Desinfektion werden dabei so vorgenom-

men, dass die Fingerspitzen während der gesamten Wasch﻿- ﻿und Desinfektionsprozedur 

immer nach ﻿ ﻿ und die Ellenbogen nach ﻿ ﻿ zeigen. Dadurch laufen Wasch-

flüssigkeit bzw. Desinfektionsmittel samt den Mikroorganismen immer von den Fingern ﻿

﻿. Die Händewaschung erfolgt in der Regel nur vor dem ersten operativen Eingriff. 

Die Betätigung des Händedesinfektionsmittelspenders erfolgt mit dem ﻿

﻿. Die Desinfektion wird in drei Teilschritten unter Einbezug der ﻿

﻿ und Unterarme bis zum Ellenbogen durchgeführt. Die Gesamtdauer beträgt 

in Abhängigkeit vom Hersteller zwischen ﻿ ﻿.
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